Remote Check Rapport

REMOTE CHECK
DOOR ONZE ELITE ENGINEERS

Om de betrouwbaarheid en veiligheid van uw
liftinstallatie te kunnen garanderen maken onze Elite
engineers maandelijks contact met uw liftbesturing,
voeren op afstand geavanceerde controles uit en
analyseren verzamelde statische gegevens van de
afgelopen periode. In het overzicht hiernaast is
opgesomd welke analyses, controles en metingen
worden uitgevoerd.

Op basis van de data-analyse, de status van diverse
sensoren en hun jarenlange ervaring, stellen de
engineers vast of de lift betrouwbaar functioneert

of dat er aanvullende acties noodzakelijk zijn om
problemen te voorkomen. In dat laatste geval stuurt
de Elite engineer een taak naar de Smartphone van de
Otis servicemonteur die hij of zij uitvoert tijdens het
eerstvolgende bezoek aan de lift.

Deze service, beter bekend als de Otis Remote

Check, maakt standaard onderdeel uit van ons Smart
Maintenance servicecontract. Het doel hiervan is om
de veiligheid te waarborgen en problemen proactief

te kunnen prognosticeren op basis van geavanceerde
sensortechnologie en statische trendanalyses. Een
combinatie van de ervaring van onze gecertificeerde
Elite Engineers en slimme Machine Learning algoritmes,
zorgen ervoor dat onze service continue verbeterd.

U ontvangt maandelijks een Remote Check Rapport
waarin helder is weergegeven welke taken zijn
uitgevoerd en wat hun status is. Wilt u meer weten?
Neem contact op met uw Otis accountmanager. Hij of
zij staat u graag te woord om u uitgebreid te informeren
over Smart Maintenance en het Otis Remote Check
Rapport.

OTIS

WAT ZIT ER IN DE REMOTE CHECK

TESTEN VAN DE VEILIGHEIDSCONTACTEN
TEST LIFTVERMOGEN
VEILIGHEIDSSYSTEEM TE HOGE SNELHEID
TESTEN VAN DE GEWICHTSBELASTING
RITCURVE EN RIJCOMFORT VAN DE LIFT

SYSTEEM UITLEZEN OP STORINGEN EN
CONTROLEREN

TEST MOTORCONTROLE
REMCONTROLE
BATTERIJSTATUS
SNELHEIDSTEST

STOPNAUWKEURIGHEID VAN DE LIFT OP
ALLE VERDIEPINGEN

DEUR OPENEN EN SLUITEN CYCLUS
TEST REM® BESCHIKBAARHEID

IN- EN UITBELLEN VAN DE LIFT



